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PROCESO DE GESTION DE FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL
FORMATO GUIA DE APRENDIZAJE

1. IDENTIFICACION DE LA GUIA DE APRENDIZAJE:

GT2 Sistemas de Produccién
e Denominacion del Programa de Formacién: Gestién de la Produccion Industrial
e Cddigo del Programa de Formacioén: 223310 Version:101

e Nombre del Proyecto: PROPUESTA PARA EL MEJORAMIENTO DEL SISTEMA PRODUCTIVO DE
UNA PYME DEL SECTOR INDUSTRIAL

e Fase del Proyecto: Anélisis.

e Actividad de Proyecto: DIAGNOSTICAR EL SISTEMA PRODUCTIVO DE LA EMPRESA

e Competencia: 291201028 ORGANIZAR LAS ACTIVIDADES DE PRODUCCION DE ACUERDO
CON LOS OBJETIVOS EMPRESARIALES.

¢ Resultados de Aprendizaje Alcanzar: 29120102802. Establecer el sistema productivo de acuerdo
con el nivel de transformacion, la organizacién que se tiene para producir y la naturaleza del producto.

e Duracién de la Guia: 96 horas (Trabajo directo: 72 horas — trabajo independiente;24 horas)

2. PRESENTACION

Es importante considerar, desde el punto de vista econdémico y practico, ciertos cambios que continuamente
se llevan a cabo en los ambientes industrial y de negocios. Dichos cambios incluyen la globalizacion del
mercado y de la manufactura, el crecimiento del sector servicios, el uso de computadoras en todas las
operaciones de la empresa y la aplicacion cada vez méas extensa del Internet y la web. La Unica forma en que
un negocio o empresa puede crecer e incrementar sus ganancias es mediante el aumento de su productividad.
La mejora de la productividad se refiere al aumento en la cantidad de produccion por hora de trabajo invertida.
Estados Unidos ha tenido por mucho tiempo la productividad mas alta del mundo. En los dltimos 100 afios,
su productividad ha aumentado alrededor de 4% anualmente. Sin embargo, en la Gltima década, la rapidez
con que mejora su productividad ha sido superada por la de Japon, Corea y Alemania, y es posible que pronto
sea amenazada por la de China.

Un proceso productivo engloba un conjunto de actividades por las que las materias sufren un proceso de

transformacion, para destinarse a la venta y consumo por parte del consumidor final, mientras que un proceso
industrial es una serie de pasos ordenados u organizados, que se efectiian o suceden de forma alternativa
o simultanea, los cuales se encuentran estrechamente relacionados entre si y cuyo propoésito es llegar a un
resultado preciso. Asi que un Sistema de produccidn Consisten en personas, equipos y procedimientos
disefiados para combinar materiales y procesos que constituyen las operaciones de manufactura de la
compafiia. Los sistemas de produccién se dividen en dos categorias: 1) instalaciones de produccion, y 2)
sistemas de apoyo a la manufactura. Las instalaciones de produccién se refieren al equipo fisico y su
arreglo dentro de la fabrica. Los sistemas de apoyo a la manufactura son los procedimientos utilizados por
la compafiia para administrar la produccién y resolver los problemas técnicos y logisticos que se encuentran
en la ordenacion de los materiales, el movimiento del trabajo por la fabrica, y asegurar que los productos
satisfagan estandares de calidad. Esta definicion cubre tanto la manufactura como el servicio. La meta de un
sistema productivo siempre sera entregar un producto de calidad suprema, a tiempo cada vez y al menor
costo posible, o en resumen, calidad, tiempo y costo combinados.
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Estimado aprendiz para poder cumplir con estas metas toda organizacion debe apoyarse de un recurso
humano capacitado, entrenado y competente ya que son metas relativamente sencillas de establecer pero
dificiles de cumplir. Para ello es necesario que usted domine los siguientes temas:

e Procesos industriales: conceptos, tipos, caracteristicas.

e Herramientas de diagnostico

e Herramientas ofimaticas

e Estructura Organizacional: Definicion, tipos.
e Sistemas de produccién: conceptos, clasificacion, caracteristicas
e Definir los sistemas productivos en funcion de la naturaleza del producto y forma de fabricacion.

3.1 Descripcion de las Actividades:
3.1.1 Actividades de Reflexion inicial.

3.1.1.1 Actividad 1. Situacién problema: TIEMPO: 15 Minutos

Teniendo en cuenta que la meta de un sistema productivo siempre sera entregar un producto de calidad,
atiempo y cada vez al menor costo posible, o en resumen, calidad, tiempo y costo combinados, Determine
¢De qué manera los sistemas productivos de la Region pueden mantener un nivel internacional en
la calidad de sus productos o servicios en minimos tiempos de entrega y a precios competitivos?

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF Equipos de Trabajo del Proyecto Formativo.
Discusién en su equipo de trabajo. Se guardaran en su libreta de comentarios generales y no requiere
ser enviados al instructor.

3.1.1.2 Actividad 2. Estudio de caso: Mediante el video “Documental, Las Fabricas mas fascinantes del
Mundo , Documental ,Discovery Channel , Espafiol”, ver figura 1. Empresas més grandes del mundo, al
cual se accede con el siguiente link, https://youtu.be/ivoQrBtLGV4 0 en Google drive en el link
https://drive.qoogle.com/drive/folders/1{DTRL -xubO4Be0OulotU5u07Tr90nQC76?usp=sharing

=t t
e E T
- Sl

Figura 1. Empresas mas grandes del mundo.
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Desarrolle de manera individual las siguientes preguntas

1. ¢Cuales son los criterios de clasificacion de las 5 fabricas mas grandes del mundo?

CRITERIOS
COSTO DE 5 COMPLEJO
EMPRESAS TAMANO| INVERSION EMI!’\ILEI,DAI?DOS PR_?gltlJ/(a:F(]:cl)ON DE MAYOR
INICIAL EU MAGNITUD

2. ¢Qué técnicas se usaron para que el VAB pudiera soportar las tormentas tropicales y en qué afio
comenzd su construccion?

3. ¢Cudl es la nueva generacion de sistemas de lanzamiento de la NASA?

4. ¢Cuédles son los productos que fabrica la Procesadora de alimentos (kitt green food plant) y cual es
produccion total al afio?

5. ¢Cudl es la produccion del alto horno #4 de Posco gwan gyang steel Works al afio y cuantos coches
podrian construir con apenas la produccion de 8 horas?

6. ¢Siendo el proceso siderlrgico altamente peligroso en la etapa de la aceria en los altos hornos, ¢, De
gué manera se afiaden sustancias quimicas y se toman temperaturas?

7. ¢Cudl es la produccion final de una plancha de metal laminada en caliente y en cuanto tiempo se
produce?

8. ¢Qué es la fabrica transparente de Volkswagen? ¢ Cuantas piezas/dia se requieren?

9. ¢Como se obtienen los subproductos del oro negro?

10. ¢Cual es la productividad en latas/hora de la empresa Kitt Green Food Plant?

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: Individual
Respuesta a preguntas sobre Las Fabricas mas grandes del Mundo. Se guardaran en su libreta de
comentarios generales y no requiere ser enviados al instructor.

3.1.2 Actividades de contextualizacion e identificacion de conocimientos necesarios para el
aprendizaje.

3.1.2.1 Actividadl

Visualizar el video “ INCREIBLES MAQUINAS PARA EL PROCESAMIENTO DE ALIMENTOS ” que se
encuentra en el link: https://lyoutu.be/Mcbb5-FrWis o en Google drive en el link
https://drive.google.com/drive/folders/1iDTRL-xubO4Be0ulotU5u07Tro0nQC76?usp=sharing ;Usted va a

observar los procesos Industriales de alimentos de pizza, chocolate, Cocacola, papas fritas, barras de

proteina, mantequilla de cacahuete, kétchup, croissant, Donuts y Helado.
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Con base en el anterior video en ETPF y teniendo en cuenta el concepto de proceso productivo identifique un
producto alimenticio que consuma con frecuencia y realice la descripcion de las actividades que las materias
primas sufren la transformacion. Use Excel para los pasos y tome como referencia los archivos ejemplo de:

- Proceso productivo de la Mantecada.
- Proceso productivo arroz atollado
- Proceso productivo pechuga rellena.

Ver figura 2. Proceso productivo de la Mantecada.

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF.

Proceso Productivo de alimento. Envié el documento en Excel en el LMS dando nombre
al archivo de acuerdo a este formato: Guia#2_Alimento_Grupo#XX_ Elvis Tek _ Aquiles
Bailo_Alan Brito.xIsx

PROCESO PRODUCTIVO DE LA MANTECADA |

nen esEmsumos | umpap hrinap oe
HuEYOS 25
HARINA DE HAIZ &RAMOS 1000
1a &RaMOS 1000
azucar &RAMOS 1000
U POLYO PARA HORMEAR &RAMOS 30 EISHIECADA
acua 3s-c LILITRO: 100
HoLDES z
RCIPIENTE 1
HORMO 1
= SEINICIA GO LA HEZCLA DE LA
HANTEQUILLA T EL AZUCAR.
- LA MEZCLA TIEHE UNA DURACION DE 20 &
25 HINUTOS HASTA LOGRAR UNA HASA
25 LLEGANDO A UN PUNTO
CREMOSO.
- LUEGO DE ESTO POR CADA HUEY0 QUE SE
MEZCLE SE AGREGAN DOS CUCHARADAS DE
HARINA DE HAIZ.
- ESTO SE REALIZA COM LOS HUEYOS QUE
(25) HASTA La
HARINA REQUERIDA (10904r).
- FINALIZANDO LA HEZCLA SE OBTIENE UNA
HASA DE TEXTURA SUAYE T CREHOSA.

2 FEEEARATION FEETIR DELA. FEZOLN - SE AGREGA POLYO PARA HORMEAR(38ar)
EL CUAL ES DISUELTO EN AGUA TIBIA
oomi).

- FINALMENTE, SE PORCIONAH LAS
CAMTIDADES EZACTAS QUE REQUIERE CADA

Figura 2. Proceso productivo de la Mantecada.
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3.1.2.2 Actividad 2:

Visualizar los videos” Fordismo y Taylorismo explicado “ y “Documental/ La Historia de Ford, el
Modelo T” que se encuentran _en Google drive en el link https://drive.google.com/drive/folders/1jDTRL-

xubO4BeOulotU5u07Tro0nQC76?usp=sharing o en los link:

“Documental/ La Historia de Ford, el Modelo T”

https://www.youtube.com/watch?v=Nc8QO0rdFB4I
Usted va contextualizar la evolucién de los sistemas de produccion; su historia y las teorias administrativas

que crearon. Ver figura 3. Vehiculo Ford Modelo T.

Figura 3. Vehiculo Ford Modelo T.

Con base en los anteriores videos responda en ETPF las siguientes preguntas:
1. ¢Cual fue la principal motivacién que incentivo a Henry Ford en disefiar el modelo T?
2. ¢Enumere las principales caracteristicas técnicas del modelo T de Ford?

3. ¢,Cudl fue el principal cambio que hizo Ford para mejorar la productividad?

4.;Qué estrategia uso Ford para conseguir mas trabajadores, acero y demas materias primas?

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF

Respuesta a (4) preguntas sobre evolucion de los sistemas de produccién. Envie esta
evidencia en el LMS en el documento académico de desarrollo de la guia de aprendizaje.
De nombre al archivo de acuerdo con este formato: Guia#2_SP_Ali Kate_ Elvis Tek _
Aquiles Bailo.
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3.1.2.3 Actividad 3

Visualizar el video “Planeacién estratégica” que se encuentra en Google drive en el link
https://drive.google.com/drive/folders/1iDTRL-xubO4Be0QulotU5u07Tro0nQC76?usp=sharing o en el link:

https://youtu.be/WgfFwYQaiow; usted va contextualizar términos relativos a las herramientas de

diagnostico.

Con base en el video anterior y en ETPF definan:

¢ Qué es estrategia?

¢De que se compone lo intangible de una organizacion?

¢, Qué relacion hay entre la estrategia y la ejecucion?.

¢, Cuales son los 4 elementos para que la planeacion se vuelva valor?.
¢, Que es una ventaja comparativa?.

¢, Que es una ventaja competitiva?

¢, Como hago para volver la estrategia una ventaja competitiva?

©No oA~ wWNPE

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF

Respuesta a (7) preguntas sobre Planeacion estratégica. Envie esta evidencia en el LMS
en el documento académico de desarrollo de la guia de aprendizaje. De nombre al archivo
de acuerdo con este formato: Guia#2_SP_ Ali Kate_ Elvis Tek _ Aquiles Bailo.

3.1.2.4 Actividad 4.

Analizar a través de la administracion estratégica las decisiones estratégicas de las empresas y aplicar
Herramientas de diagnostico.

Visualizar el video “;,Como hacer una Planificacién Estratégica Exitosa en 5 etapas? ” que se
encuentra en en Google drive en el link https://drive.google.com/drive/folders/1jDTRL -
xubO4Be0OulotU5u07TroonQC76?usp=sharing o en el link: https://youtu.be/IOEX6i W _GO.

Con base en el video analizar en ETPF y responder las siguientes preguntas:

1. ¢Qué es la planificacion estratégica?

2. ¢Porque con la planificacion estratégica reduce los errores y aumenta los aciertos?.

3. ¢Cudles son las cinco etapas que se requieren para hacer una Planeacion estratégica, explique
cada una?
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Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF

Respuesta a (3) preguntas sobre Planeacion estratégica exitosa. Envie esta evidencia en el
LMS en el documento académico de desarrollo de la guia de aprendizaje. De nombre al
archivo de acuerdo con este formato: Guia#2_SP_ Ali Kate_ Elvis Tek _ Aquiles Bailo.

3.1.3 Actividades de apropiaciéon del conocimiento (Conceptualizacidon y Teorizacion).
TIEMPO: 300 Minutos

ACTIVIDAD DE APRENDIZAJE: Aprender a diferenciar los procesos productivos, procesos
industriales y sistemas de producciéon mediante la utilizacion de herramientas de diagndstico aplicadas
a empresas de la region.

Actividad Cognitiva: (saber). Distinguir las caracteristicas de un proceso productivo, procesos
industriales y sistemas de produccion.

Procedimental: (hacer). Describir y aplicar las caracteristicas de la Empresa del PF mediante el andlisis
de la informacion generando estrategias para mejorar posicionamiento y crecimiento en el mercado.

Actitudinal: (Saber Ser) Modificar conductas para la interaccién del medio productivo del entorno.
SUBACTIVIDADES

Mediante la consulta de la siguiente cibergrafia y bibliografia usted va a apropiar conocimientos para los
resultados de aprendizaje del diagnéstico de los entornos de una organizacion y las etapas y variables de un
proceso productivo de la misma.

Identificar los sectores productivos.
3.1.3.1 Actividad 1

Ingrese al siguiente link https://www.ingenieriaindustrialonline.com/herramientas-para-el-ingeniero-
industrial/lean-manufacturing/ y responda en ETPF las siguientes preguntas:

Ver Figura 5. Proceso industrial para produccién de papel.
1. ¢Defina que es un proceso industrial?

2. ¢Defina que es Manufactura?

3. Los procesos Industriales tienen ciertas caracteristicas cite algunas.
4. Que opina si no existieran los procesos industriales que tendrian que hacer los consumidores?
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Astillado

Formacion de la hoja

Figura 5. Proceso industrial para produccion de papel.

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF

Respuesta a (4) preguntas sobre Procesos industriales. Se guardaran en su libreta de
comentarios generales y no requiere ser enviados al instructor.

3.1.3.2 Actividad3.
Visualizar el video “SISTEMA DE PRODUCCION EN UNA EMPRESA, ELABORACION DEL PRODUCTO,

PROCESOS DE PRODUCCION” que se encuentra en en Google drive en el link
https://drive.google.com/drive/folders/1iDTRL-xubO4BeQulotU5u07Tro0OnQC76?usp=sharing o en el
link:https://lyoutu.be/XS10tOCsAuo ; Ver Figura 6. Componentes de un Sistema de produccion para un
curso de capacitacion.
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Cimbcunas,

personal, Materia prima e Procesos de transformacion Produlo
herramientas y insumos (pasos)
documentos de

control)
= Salade = Manuales 1. Verificar que lo existente enla Participante

capacitacion = Participantes sala de capacitacion coincida con nuevos
= Silla = Folders con lalista de verificacion conocimientos
= Mesas = Impresiones 2. Colocarenlapuertaun letrero | y habilidades
= Cafiones de diapositivas de bienvenida alos
= Proyecto = Pluma paricipantes
= Computadora | = Hojas 3. Esperar alos participantes
S Pintamén |~ membretagas | £ Darla ienvenias
= Camarade = Evaluaciones : -

ViGoo = Papeleria 6. Rea!n;arlalntegrauon grupal
= Television 7. Recibir compromisos y

expectativas (contrato
= Rotafolio 5
psicologico)

= DVD 8. Dar objetivo del curso
= Capacitador 9. Dar a conocerlasreglas a los
= Plande sesion participantes )
= Listade 10. Darlas introduccion deltema

v_enhcacon (temario o contenido)
= Listasde 11. Realizar prueba diagnostico

asistencia 12. Darlostemas o contenido

13. Realizarla evaluacionfinal alos
participantes

14, Realizarla evaluacion delinstructory fas
instalaciones por parte de los participantes

15. Oir comentarios finales delos participantes

16. Entrega de constancias

17. Motivara los participantes a aplicarlo
aprendido

18. Despedirsey agradecerla pacienciayla
perseverancia mostrado durantela sesion.

Figura 6. Componentes de un Sistema de produccién para un curso de capacitacion.

Afianzar los conocimientos aprendidos anteriores mediante la realizacién en ETPF de un sistema
de producciéon Entregables:

- Cuadro en Excel con los 4 componentes del sistema productivo de la empresa proyecto

Ejemplo:

Proteccion personal

Uniforme: Camisa, pantalon, Delantal de peto,
mascarilla con filtro, guantes de nitrilo, gafas de
seguridad, (su funcion es mantener la medidas de

higiene pertinentes y seguridad personal).

Pieles

Calzado: bota de seguridad

sal

Tambor

Las pieles ingresa a una bodega y se
comienza con el proceso de
clasificacion o separacion de pieles

Obtendremos como resultado final una

chagueta personalizada sobre medidas.

dependiendo de |a seleccién gue traen
las pieles, si las pieles traen hoyos y
estan deformes se separn y se
rechazan,

P Lo envian bafiado en sal para frenar la
descomposicién. Puede aguantar de

aprecia en la foto, la piel llega con los
pelos del animal.

Se introduce el cuero en el tambor y se
! {mezcla con agua y sulfuro sédico. El
tambor gira durante dias hasta que la

8l piel pierde por completo todo el pelo.

Da igual la procedencia de la piel, su

color etc. Todos salen del tambor con el

| Hoja1 ®

[

B @ m

Figura 7. Sistema de produccioén de chaqueta en cuero.
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Evidencia requerida

3.1.3.3 Actividad4

Afianzar los conocimientos mediante la lectura del capitulo 1 del libro Planeacion y Control de Produccion
de Daniel SIPPER. Editorial Mc Graw Hill, y realice un mapa mental individualmente sobre los aspectos

de la evolucién de los sistemas de produccién y los cuatro tipos importantes de sistemas de produccion
gue histéricamente evolucionaron.

Ver Figura 8. Libro Planeacion y control de la produccion
Ver Figura 9. Ejemplo de Mapa mental sobre evolucién de los sistemas de produccién

PLANEACIO
Y CONTROL
| \DE LA _~
PRODUCCION

e\ e G ’/,- =1 5 = |

ﬁ"’ DANIEL SIPPER = ROBERT L. BULFIN Jr.

Figura 8. Libro Planeacion y control de la produccién
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Ejemplos de
Mapa
mental
sobre
evolucion de
los sistemas
de
produccion
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Evidencia requerida

3.1.3.4 Actividad 5.

Realice una consulta en el sistema de bibliotecas SENA sobre las 5 fuerzas de Porter.

Evidencia requerida

3.1.3.5 Actividad 6
A través de la visualizacion de los videos “YO EMPRESA: LAS 5 FUERZAS DE MICHAEL PORTER” y

“Ser Competitivo (Michael Porter) - Resumen Animado” y “Las cinco fuerzas de Michael Porter

(Subtitulado por Network3e.com)” “Estrategia y Competividad Michael Porter
“ gue se encuentran en los link:

https://lyoutu.be/WEJ17ipMj-k;
https://youtu.be/0Cj5Dyc6al k
https://lyoutu.be/dxB-Isg2nrQ ;
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usted va a aprender a apropiar conceptos sobre las fuerzas que guian la competencia Industrial y ejemplos
reales como la de las aerolineas, gaseosas, internet, contados por el propio Porter.
Teniendo en cuenta el video anterior responder en ETPF las siguientes preguntas:

1. ¢Para qué sirve el modelo de las cinco 5 fuerzas de Porter?

2. ¢Cudles son las 5 fuerzas de Porter?

4  ¢ldentifigue en el negocio de las aerolineas las cinco fuerzas de Porter?.

5 ¢Cbémo deberia una empresa empezar a usar el esquema de las cinco fuerzas?

6 ¢Una de las mayores fuerzas de porter son los nuevos competidores, a que refiere a las barreras de
entrada?

7  ¢Cuadl es la mejor combinacién para que la fuerza de Amenaza de nuevos competidores sea atractivo
para mi Empresa, respecto a las barreras de entrada y de salida?

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: ETPF

Respuesta a (6) preguntas sobre Planeacion estratégica exitosa. Envie esta evidencia en el
LMS en el documento académico de desarrollo de la guia de aprendizaje. De nombre al
archivo de acuerdo con este formato: Guia#2_SP_ Elvis Tek  Penelope Luda_Benito
Camelas.docx.

3.1.3 ACTIVIDADES DE TRANSFERENCIA DEL CONOCIMIENTO.

3.1.3.1 Actividad 1
A partir de la apropiacion de los conocimientos y mediante las visitas realizadas por el ETPF a la empresa, a
través de herramientas como la observacion directa, entrevistas con el personal encargado del sistema de
gestion de calidad o sistema productivo, listas de chequeo, etc.

- Aplique el modelo de las cinco fuerzas de Porter en la Empresa proyecto.

Evidencia requerida

Modalidad de trabajo: Grupal ETPF
Caracterizacion de la Empresa del Proyecto PF con cinco fuerzas de Porter.

3.2. Ambiente Requerido: Considere la variedad de ambientes de aprendizaje, segun el uso de técnicas
did4cticas activas y la infraestructura institucional. (Aula, laboratorio, unidad productiva).

- Plataforma digital conferencias Team.

3.3. Materiales: En este item, se mencionan los materiales de formacién, es decir los recursos consumibles
o utilizables en el desarrollo de la actividad.
e Materiales devolutivos
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e |mpresora 1

e Calculadora 31
e Mesas 31
e computadores 31

e Materiales consumibles

e Resma papel oficio blanco 75 gr 1
e Resma papel carta blanco 75 gr 1
e Block papel bond 1
e Block papel milimetrado tamafio oficio 1
e Papel periddico 10
e Lapiceros tinta negra 30
e L&pices negro nimero 2 ig
e Portaminas 0.5 mm 15
e Block iris Minas 0.5 mm * 12 minas 3
e Marcador borrableMarcador pemanente 1

caja *10 uds 8
e Marcador sharpie punta delgada 5
e Borrador de tablero acrilico 30
e Carpetas oficio azul 10
e Pegante barra *40 gr 30
e Borrador miga de pan 30
e Cartulina fondo plano 70*50 3
o Cinta adhesiva transparente 4,8*100 3
e Cinta de enmascarar 48 mm*40m 30
¢ Tabla planillera tamafio oficio 10
e Ficha legokids 80 piezas 3
e Cosedora grapadora para oficina 1
e Grapa 26-6 * 5000 galvanizada 30
e Cartén paja 70100 cm.

4. ACTIVIDADES DE EVALUACION

Evidencias de Aprendizaje

Criterios de Evaluacion

Técnicas e Instrumentos de
Evaluacion

* Evidencia de conocimiento:
Procesos industriales: conceptos,
tipos, caracteristicas.
Herramientas de diagnostico
Herramientas ofiméticas
Estructura Organizacional:
Definicién, tipos.

Sistemas de produccion:
conceptos, clasificacion,
caracteristicas

-Define el sistema productivo de
acuerdo con el nivel de
transformacion, la organizacién
que se tiene para producir y la
Naturaleza del producto.
-Selecciona las maquinas,
equipos, instrumentos e
instalaciones requeridos por el
proceso segun necesidades
Empresariales y requerimientos

del cliente.

TECNICA: Formulaciéon de
Preguntas.

INSTRUMENTO: Cuestionario
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*Evidencias de producto:

-Respuesta a (13) preguntas sobre
sobre video Las Fabricas mas
fascinantes del Mundo.

-Proceso  productivo de un
producto alimenticio que consuma
con frecuencia y realice la
descripcion de las actividades que
las materias primas sufren la
transformacion. Use Excel para los
pasos.

- Respuesta a (4) preguntas sobre
sobre la evolucion de los
sistemas de produccion.

- Respuesta a (7) preguntas sobre
video de “planeacion estratégica’”.
Individual.

- Respuesta a (3) preguntas
sobre video de “Cémo hacer
una Planificacion Estratégica

Exitosa en 5 etapas”. ETPF.

-Crucigrama Caracteristicas
sectores Industriales.

- Respuesta a (4) preguntas sobre
procesos industriales. ETPF.

- Respuesta a (2) preguntas
sobre sistemas de produccion.

-Sistema de produccion para un
producto o un servicio de acuerdo
a tabla. Cuadro en Excel con los 4
componentes de un sistema de
produccién. Fotografias e
imagenes sobre cada paso del
proceso de transformacion ETPF.

-Mapa mental individualmente
sobre los aspectos de la

TECNICA: Observacioén directa.

INSTRUMENTO: lista de chequeo
de producto.

TECNICA: Observacién directa.

INSTRUMENTO: lista de chequeo
de producto.

TECNICA: Observacioén directa.

INSTRUMENTO: lista de chequeo
de producto.

TECNICA: Observacioén directa.

INSTRUMENTO: lista de chequeo
de producto.
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evolucién de los sistemas de
produccion y los cuatro tipos
importantes de sistemas de
produccién que histéricamente

. TECNICA: Observacioén directa.
evolucionaron.

INSTRUMENTO: lista de chequeo

- Respuesta a (6) preguntas de producto.

sobre las cinco 5 fuerzas de
Porter. Individual.

3 Identificar en la Empresa de
proyecto PF: Tipo de
Empresa de acuerdo a la
Decreto 957 del 2019,
Caracteristicas de tamafio,
inversion, produccioén, # de
empleados; Tipo de
proceso productivo;
Expligue brevemente el
proceso industrial de la
Empresa de su PF.Aplicar
las cinco fuerzas de Porter
a Empresa de su PF.

-(4) Matriz EFE Matriz de
Evaluacion del factor externo para
la Empresa; Matriz MPC Matriz de
Perfil Competitivo; Matriz EFI
Matriz de Evaluaciéon del Factor
Interno;Matriz FODA  Matriz de
Amenazas, Oportunidades,
Debilidades y Fortalezas. Para la
Empresa del PF. Realizarla en
herramienta  ofimatica  Excel.
ETPF.

TECNICA: Observacion directa.

*Evidencias de Desempefio:
INSTRUMENTO: lista de chequeo

- Socializacion sobre de desempeiio.
NTC1486. ETPF.

1. GLOSARIO DE TERMINOS.

Barreras de entrada: Es cualquier mecanismo por el cual la rentabilidad esperada de un nuevo competidor
entrante en el sector es inferior a la que estan obteniendo los competidores ya presentes en el.
Calidad: Conjunto de propiedades inherentes a una cosa que permite caracterizarla y valorarla con respecto

a las restantes de su especie.
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Control de calidad: Es el conjunto de acciones, mecanismos, herramientas que se realizan para detectar la
presencia de errores.

Competidores Potenciales: Aquellas empresas con capacidad de entrar a competir con las pertenecientes
a un subsector determinado.

Competidores Directos: Conjunto de empresas que ofrecen el mismo bien o producto.

Clientes: Conjunto formado por los compradores de los bienes y servicios.

Diagnostico: Es un procedimiento ordenado, sistematico, para conocer y establecer de manera clara una

circunstancia, a partir de observaciones y datos concretos. El diagnostico conlleva siempre una evaluacion,
con valoracién de acciones en relacion con objetivos.

Diagrama: Representacion grafica de las variaciones de un fenédmeno o de las relaciones que tienen los
elementos o las partes de un conjunto.

Empresa: Es un sistema integrador de capital, administracién y trabajo dedicados a satisfacer
una necesidad en el mercado

Estructura subyacente. Vincula a permanecer oculto o debajo de alguna cosa. Ejemplo: la actitud de la gente
muestra el temor subyacente a los narcotraficantes.
Ficha técnica: Es un documento que contiene la descripcién de las caracteristicas de un objeto, material,

proceso o programa de manera detallada.

Holismo. Posicién metodoldgicay epistemoldgica que postula codmo los sistemas (ya sean fisicos,
bioldgicos, sociales, econémicos, mentales, linglisticos, etc.) y sus propiedades deben ser
analizados en su conjunto y no sélo a través de las partes que los componen. El holismo defiende el

sinergismo entre las partes y no la individualidad de cada una.

Manufactura. Es la que se asocia con la creacion de valor, es decir un elemento que suele pasar por varios
procesos, va adquiriendo valor en cada uno de ellos, es decir, los articulos manufacturados adquieren valor.

Productividad: Capacidad de produccion por unidad de trabajo.
Producto: Es todo aquello que resulta de la transformacion de materias primas e insumos.

Proceso industrial. Serie de pasos ordenados u organizados, que se efectlian o suceden de forma alternativa
o simultanea, los cuales se encuentran estrechamente relacionados entre si y cuyo proposito es llegar a un
resultado preciso. Un proceso industrial acoge el conjunto de operaciones disefiadas para la obtencion,
transformacion o transporte de uno o varios productos primarios.

Proveedores: Conjunto de empresas que suministran a las empresas productoras del sector, todo lo
necesario para que produzcan u ofrezcan sus servicios.

Productos Sustitutivos: Aquellos que pueden aparecer y cubrir las mismas necesidades que satisfacen los
productos que actualmente existen en el mercado.

Produccién: Acto de transformar los factores de produccion en los bienes y servicios que se demandan para

el consumo o la inversion.

Proceso productivo engloba un conjunto de actividades por las que las materias sufren un proceso de
transformacion, para destinarse a la venta y consumo por parte del consumidor final.

Sistema: Conjunto ordenado de elementos que se encuentran interrelacionados y que interactlan entre si.
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Sistema Productivo: Es aquel sistema que proporciona una estructura que agiliza la descripcion, la
ejecucion, y el planteamiento de un proceso industrial.

Sector productivo: Cada uno de los grupos de actividades empresariales y productivas con caracteristicas
comunes y que se integran en un determinado sector econémico.

Sistemas de produccién. Consisten en personas, equipos y procedimientos disefiados para combinar
materiales y procesos que constituyen las operaciones de manufactura de la compafiia. Los sistemas de
produccion se dividen en dos categorias: 1) instalaciones de produccién, y 2) sistemas de apoyo a la
manufactura. Las instalaciones de produccién se refieren al equipo fisico y su arreglo dentro de la fabrica.
Los sistemas de apoyo ala manufactura son los procedimientos utilizados por la compafiia para administrar
la produccion y resolver los problemas técnicos y logisticos que se encuentran en la ordenacién de los
materiales, el movimiento del trabajo por la fabrica, y asegurar que los productos satisfagan estandares de
calidad.

Variable: Representa el elemento de un sistema, que varia o esta sujeto a cambios.
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